
Volets Thiebaut lance un  
espace dédié aux professionnels

Communiqué de presse 

Spécialiste du volet battant et coulissant depuis plus de 50 ans, Volets Thiebaut – 
marque du Groupe Burgermeister – offre à ses plus de 3000 partenaires installateurs 
un tout nouveau site professionnel, qui les suit dans chacun de leurs projets. 

C’est aujourd’hui le premier fabricant Français de volets à créer un configurateur en ligne et gratuit, à destination de 
ses clients ! 

Un accompagnement essentiel
La marque met un point d’honneur à faciliter le travail des professionnels, de l’accompagnement technique et commercial 
jusqu’aux conseils d’installation des produits. 

Ils gagnent ainsi en productivité grâce à cette nouvelle plateforme web, gratuite et accessible 24h/24 depuis l’ordinateur, 
la tablette et le smartphone.



Contact presse  
Bureau de presse Carine Petrucci 
Tél. 01 45 92 03 04
visuelspresse@cpconseil.fr

De nombreux visuels HD sont 
disponibles en créant votre 
compte sur notre pressroom : 
www.carinepetrucci.fr www.volets-thiebaut.com

Cet outil regroupe notamment : 

 Les demandes de chiffrage en temps réel et transformation en commande sous 24h

 Le suivi des commandes et devis en cours

 La possibilité de déclarer le SAV depuis le smartphone

  Des descriptifs techniques détaillés et toute la documentation utile (notices de pose, 
entretien, catalogues, tarifs…)

 Un chat pour accompagner et répondre aux besoins de nos utilisateurs sur la plateforme

 Le suivi de l’actualité de la marque en temps réel

Configuration de volet en cours, sur l’Espace Pro
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